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Mis lood on tana kavas?

Oskuste ja kutsesuisteemi
arendustegevused - Tiia Randma

Eesti oskuste ja ametite infoslisteem -
Ave Ungro

e Kutseslisteem — mis tehtud, mis teoksil?
— Maris Saarsalu

OSKA 2024. aasta uurimisteemad — Tiia
Randma
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Oskuste ja kutsestusteemi OsKu$S

arendused

Tiia Randma

Kutsekoja juhatuse liige




ESF projekti ,,Kutsesiuisteemi reform“ tegevused 2022-2029

Teostaja: Kutsekoda
Partner: Haridus- ja Teadusministeerium
e Tervikliku oskuste ja kutsete slisteemi OsKuS loomine
* OSKA
* kutsesusteemi uuendused
e oskuste kirjeldamine, oskusprofiilide koostamine
* oskuste ja kutsete hindamiseks ja tunnustamiseks tugiprotsesside valja to6tamine ja
rakendamine
e Oigusraamistiku uuendamine
e partnerite informeerimine ja koolitamine
e OsKusS digiarendused




Inimeste todalase kompetentsuse toetamise siisteem OsKuS kui liides

To0alase kompetentsuse susteem

Uhiskonna ja tooturu
ootuste analtlsi, prognoosi
. ning kirjeldamise siisteem Elukestva
Uhiskond/ & i)

oppe

tootur .
5 susteem

Elukestva Oppe ststeemi seire
ja inimeste kompetentsuse
vastavushindamise ststeem




Inimeste todalase kompetentsuse toetamise slisteem OsKu$S

Oskuste ja ametite kirjeldamise ststeem
on vahend kompetentsuse
mudelite koostamise lihtsustamiseks.

Kutsestandardid,

Kutsesusteem kutsetunnistused

4

Oskuste ja ametite

OsKusS slisteemi tuum N liigitamise ja OSKA
(operatsiooonisiisteem) .~ kirjeldamise stisteem
susteem

To6jou ja oskuste
vajadus,
soovitused

Muud oskuste Kompetentsi-

mudelid ja
nende

rakendused

Muud oskuste klassifikaatori ja registri rakendused - o
realiseerivad kasutajatele olulisi funktsioone, klassifikaatori Ja
mida kutsesiisteem ja OSKA siisteem ei vdimalda registri rakendused



Tanane kutsesusteem kompetentsuse siusteemide ruumis

Tugevalt
formaliseeritud

Norgalt
formaliseeritud

Formaliseerimata

1

Vastavushindamine

Kvalifikatsiooni-

susteem

Informaalne
kompetentsuse

susteem

Formaliseerimata

Mitteformaalne
kompetentsuse
susteem 1

Mitteformaalne
kompetentsuse
susteem 2

Mitteformaalne
kompetentsuse
susteem 3

Mitteformaalne
kompetentsuse
susteem 4

Ootuste kirjeldamine

Norgalt formaliseeritud Tugevalt formaliseeritud



Tooturu ootuste kirjeldamine tulevikus

Ametikirjeldus annab ulevaate vajalikest q§kus/kompetentsiprofii.lis on
teadmistest ja oskustest, tddkeskkonna maadratletud EKR tase ja vajadusel

todvahenditest, palga minimaalne dppemaht

Ametikirjeldus oskus/l;cirg\fﬁ)”etentsr Oppekavad

_—

Kvalifikatsiooninouded
kutse taotlemisel
Hindamise alused

Erinevat varvi ovaalid tahistavad
erinevat formaliseerituse taset

tooturu ootuste kirjeldamisel Kutsestandard on

Kutse andmine tugevalt formaliseeritud
kompetentsuse mudel



Uuenduste ajakava

Haridus- ja Teadusministeerium tootab valja diguslikku raamistikku

Kutseslisteemi anallius — Kutseseaduse/Oskuste seaduse VTK, uus seadus Jark-jarguline rakendumine

ja uleminek
Teavitus, kommunikatsioon

sisend digusraamistiku muutmisele Ameti-, oskus/kompetentsiprofiilide piloodid
(Levellabi jt uuringud, kaasamisseminarid) B Uute protseduuride, sh hindamiste pilootimine

!
2023 2024 2025 2026 -2029

Kutsekoda arendab praktilisi rakendusi, nt hetkel to6tab valja oskuste ja ametite infoslisteemi

Oskuste registri (OR) loomine. OR infosusteemi 1. etapp OR teenuste ja analusi e-keskkond

Kutseregistris toomaailma kutse taotlejatele
taotlus- ja halduse e-keskkonna arendamine




Kaasrahastanud
Euroopa Liit

Eesti oskuste ja ametite infosusteem

Ave Ungro,
infosusteemi arendusjuht

O-
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Milleks Eestile oskuste ja ametite kirjeldused?

* Defineerimine - mida me mingi sbnathendi all méistame?
« Anallusi ja vordluse voimaldamine
* Oskuste klassifikaator on meile kohustuslik!
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Peida menuu

Leia oskus...

> Matlemisoskused

> Enesejuhtimisoskused
> Lavimisoskused

> Juhtimisoskused

> Haldamisoskused

Ohutuse ja turvalisuse
tagamine

> Turustamisoskused
Hindamis- ja
uurimisoskused
Qpetamis- ja
juhendamisoskused

» Néustamine

Koolitus- vii dppemeetodite
valimine ja rakendamine

> Oppetdo [Abiviimine

» Juhendamisoskus

> Konsulteerimine

> Treeningute juhendamine
> Loovoskused

Tervise ja heaoluga seotud
oskused

Looma- ja taimekasvatuse
oskused

> Tehnilised oskused
> Taotlemisoskused
> Valmistamisoskused

> Ehitustehnilised oskused

A | Oskused

Opetamis- ja juhendamisoskused

Margi oskus @

Oskus teisi arendada ja 6petada, kuidas midagi teha. Oskus olla toeks ning leida sobivaid

sekkumisviise, et probleem lahendada

Alamoskused

| Naustamine

Juhendamisoskus

| Oppetdd labiviimine
| Treeningute juhendamine
Ametid selle oskusega

Koolipstihholoog
Haridus ja teadus

Kooliraamatukoguhoidija
Kultuur Ja loometegevus

Lisainfo

» Kood: 9.

Uuendatud: 1.2.2024

Koolitus- voi ppemeetodite valimine ja rakendamine

Konsulteerimine

Raamatukoguhoidja
Kultuur Ja loometegevus

Viipekeeletolk

Haridus ja kultuur



Ametikirjeldused lilguvad haridusportaalist oskuste infosusteemi

Avaleht » Ametislad ja ametid » Baarmen |(— Peida meniid
A/ Ametid
AMETIALAD JA AMETID Konkurents taoturul Leia amet...
Kui raske on leida sellel ametialal toad jargmisel 5-10 Baarmen
aastal?

“»

Baarmen K&ik tegevusalad

“: Eripedagoog Amet pakub huvi ®

Kerge Riske
Baarmen valmistab, serveerib ja miilb jooke ning ndustab kliente nende valikul. Baarmen pakub killastajale Logopeed
jookide valmistamisega elamust.
Advokaat Baarmeni td5ks on klientide teenindamine baariletist ja lauas. Baarmen valmistab, serveerib ja
Baarmen tellib, votab vastu, ladustab ja inventeerib ka kaupu ja vahendeid. Ta vdib samuti o Faktid _ Ehituse té8juht miilib jooke ning ndustab kliente nende valikul. Baarmen pakub kiilastajale jookide
. N I P i
V?St'j'tada kaupade sortlmcnd_l cest. Baarmcr? on k||c_:r_1d|tecn|ndaja, kcl_lclt oodatalﬁs_c Tidtajate arv: 1900 S valmistamisega elamust. Baarmen tddtab toitlustus- ja meelelahutusteenust pakkuvas
kilalislahkust, avatust. sébralikkust, suhtlemis- ja valjendusoskust. Toitlustuses togtab ta Kinnisvaramaakler . . ) . . e . .
enamasti baarmeni, barista vai vahetusevanemana. T K N ) o ) . ettevdttes. Ta on klienditeenindaja, kellelt oodatakse kiilalislahkust, avatust, sébralikkust,
Kinnisvara hindaja suhtlemis- ja valjendusoskust. Baarmen korraldab iseseisvalt oma téad ja tédtab meeskonnas, on
T?I'NLIStLI_SCS taatab pea 19(_:'0 bz!armcnl'. tulevikus jaab tdokohtade arv samaks. Kutse- vai Kinnisvarahaldur teenindusvalmis, suhtleb klientidega sébralikult ja ldhtuvalt heast tavast, ndustab kliente, votab
korgkoolis baarmeniks dppida ei saa. TegemsEEmE: vastu ja taidab tellimused, arveldab klientidega, hoiab baari korras ning vastutab laoseisu eest.
Baarmenina tadtamiseks on vajalik valjadpe tiékohal vai osalemine erialastel koolitustel. e Oma tG6s lahtub baarmen klientide vajadustest ja soovidest ning etteviite korrast.
jakirjani

Todkohtade arvu muutus:
Tulevikus olulised teadmised ja oskused

R ‘e Aktiivtegevuste instruktor
> 3ab samal

« Kilal isl_ahkz:_ tcc[wl'ndarpisc oskus Andmesisestaja
» Teadmised joogitrendidest /I
= Valdkonna tehnoloogiliste lahenduste kasutamise oskus Tadkohtade ja I6petajate arvu vérdius: v Baarmen
= Suhtlemis- ja eneseviljendusoskus .
_ Meister-baarmen
= Vadrkeelte oskus Eestis kutse- vii kirgkoolides eriala ppida ei saa
. ) . e ) - . NOUDLUS TOGTURUL TOOKOHTADE ARVU TOOKOHAD JA
Info péhinel OSKA majutuse, toitlustuse ja furismi tadidu ja oskuste uuringul (8, kus prognoasiti valdkonna héivet Naita veel (180). a
; MUUTUS LOPETAJAD
kuni aastani 2025. Keskmine . .
Suur kasv Eesti kutse- voi
Olulised IKT-oskused ' Tasub teada korgkoolides eriala oppida
eisaa

Vaimalus pakkuda kliendile elamust

A atialal FEEE Y d s0o, ja haridust jargi i Tad sageli ohtusel ja disel ajal
Naitaja Ametiala ©
Sugu - Baarmen, Majutus, toitlustus ja turism, Kéik tootajad. W+ Palk alla Eesti keskmise Q ﬂ%
TOOTAJATE ARV PALK HARIDUSTASE
nammen Ametid 1500 1380 € Erialane koolitus véi
Baarmen ettevalmistus, Viljadpe
tédkohal
Mauts, LS & tunism
Barista
etk tockaja Easts Vahetusevanem HEA TEADA
s % 4% E0% B0 100

/' T60 sageli 6htusel ja disel ajal

B moncd [N raisac

Valdkonnad




Mis laheb paremaks?

 Ametite info Uhtlustatud ja
taiendatud koostoos
Tootukassaga

* Ametis tootamiseks vajalikud
oskused esitatud pohjalikult
oskuste registri alusel

4  Matlemisoskused

Kolleegide teavitamine Probleemide Teadmiste ja oskuste
probleemist lahendamine arendamine

Maits veel (1}

15 Enesejuhtimisoskused

| Mitmekesisuse austamine | Kutse-eetika jdrgimine | Keskkonnahoidlik kiitumine

Maits veel (12)

20 Lavimisoskused

| Suhete loomine ja hoidmine | Saobiva dhkkonna loomine | Suhtlemisoskus

MNaita veel (17)

7 Haldamisoskused

| Arve koostamine | Saatedokumentide kontrollimine | Inventeerimine

MNaita veel (4]

8 Ostu-, muugi- ja turundusoskused

| Kliendikogemuse juhtimine | Aktiivne milimine | Kazsa pidamine

HNaits veel {5}

2 Hindamis- ja uurimisoskused

| Mahu modtmine | Koolitusvajaduse hindamine

2 Opetamis- ja juhendamisoskused

| Praktikandi juhendamine | Juhendamisoskus



Soovitatud ametid

distance name
Q 1.3917  Kultuurikorraldaja
1 1.4475 Haridusasutuse juht

2 1.4476 Hingehoidja

L

1.4533 HKoolipsihholoog

Andmebaaside abil saab s | 14692 | Karjsarispersialist
oskusprofiili
tegijale soovitada sobilikke . P—

ameteid 8 15328 Kliiniline psiihholoog

9 1.5612 Piloot

1.5025 Perelepitaja

N

[ 1.5116 Konsulent

Soovitatud oskused

> ¢
[
©@ : "Loovmotlemine"
1 : "Loogiline moétlemine"
2 : "Lahendustele orienteeritud kaitumine"
3 : "Andmete tdlgendamine"

4 : "Andmete kogumine"



Oskuste infosusteemi arendusetapid

4 )

* Oskuste ja ametite
register

\_| e-keskkond
kirjeldustele

teenustele

o

e-keskkond

|

e Oskusprofiilide
loomine

e Oskuste
(enese)hindamine

"l

)

(« Statistilised
vahendid

* Oskuste vajaduse
indeks?

e-keskkond
analuusiks

L{

|




OSKA rahvusvaheline konverents, 19-20. september 2024

Peateema: ,,Elukestva oppe paradoksid“ - kas voidab see, kel on kbige

rohkem oskusi?
1. padev - oskuste juhtimise paradoksid
2. paev - (enese)hindamise paradoksid

1. pdeva peaesineja: Matt Sigelman, Burning Glass Institute, Ameerika
Uhendriigid



Vt oskuste klassifikaatori
tédversiooni ja registreeri end
eksperdiks siin:
https://www.kutsekoda.ee/oskus

ed-2/

Kontakt:
ave.ungro@kutsekoda.ee
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1, Kutsekoda

I Kutsesusteem

Maris Saarsalu

Kutseslisteemi suunajuht




Kutsesusteem 2023

Toimus 28 kutsenoukogu korralist koosolekut, 26 kirjalikku koosolekut
Kinnitati 277 kutsestandardit
Viidi Iabi 46 kutse andja avalikku konkurssi

Anti 13271 kutsetunnistust, 998 osakutsetunnistust ja 2196
koolilopudokumendile kantud kutset ja osakutset

YV V V VY

Hinnati 12 kutse andja kutsedoppe tasemedppe kutseeksami kvaliteeti
Tehti 1 haldusjarelevalve jarelhindamine

Viidi labi infotunde ja koolitusi kutse andjatele

Kutsuti ellu kutse andjate mottekoda

Noustati kutse andjaid digusparase kutse andmise tagamiseks

V V V V VYV V

Noustati kutse taotlejaid nende Giguste kaitsel

: Arboristi kutseeksam




KNs tousetunud
teemad

» Kutse tahtajatus
» Kutseeksami tasu piirmaarad

» Moisted kompetents vrs
padevus

» Isikuandmete kaitse
» Tehisaru ja Kutseeksam

> E-koolituste toendamine

Foto: Teede-ehitaja kutseeksam



Kutsesusteem 2024

» Kutsestandardid - kvaliteedi iihtlustamine ja
roheoskused, uued standardid

» Kutse andjate konkursid - 26
> Kutseeksamite vaatlus — lisandub t66maailm

» Kutse andjate kutse andmise digusparasuste
toetamine — videoklipid, dokumentide pohjad,
juhendmaterjalid, koolitused, mottekoda

» Kutseoskuste hindamise toetamine — kutse
andjate koolitamine, videoklipid

> OsKusS slisteemi arenduses aktiivselt kaasa
radkimine

Foto: Koorijuhi kutseeksam




2024. a esimeses pooles avaldame

* OSKA arvestusala ja arinoustamise valdkonna uuring
 Madala rakendumisega erialad kutseoppes ja selle pohjused
* Logistika valdkonna uuring

* Perearstiabi uuring

Arvestusala ja drindustamine Masina-, metalli- ja OSKA iildprognoos 2022-2031 Pé6llumajandus ja toiduainetédstus
elektroonikatdostus; 2023 2023

mootorsoidukite hooldus ja remont

* Transpordi valdkonna uuring

Metsandus ja puidutédstus Sotsiaaltoo
2023 ja 2022 kommunikatsioonitehnoloogia

2022

OSKA uuringute veebileht on uuenenud: uuringud.oska.kutsekoda.ee



OSKA toolaual 2024

Ehituse valdkonna uuring

Kinnisvara valdkonna uuring
Tervishoiu valdkonna hoiveprognoos
Keemia-, farmaatsia- ja
ehitusmaterjalide toostuse uuring
Valistoojou vajaduse uuring
Taastuvenergia kasutuselevotuga
kaasnev to0jou vajaduse uuring
Tehisintellekti rakenduste moju toojou
ja oskuste vajadusele
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