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ESF programm „Kutsete süsteemi arendamine“
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KUTSESTANDARD
Kutse nimetus, tase (EKR taseme number)


Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse tööd ning töö edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja hoiakute kogumit ehk kompetentsusnõudeid. Kutsestandardeid kasutatakse õppekavade koostamiseks ja kutse andmiseks.

	Kutsenimetus
	Eesti kvalifikatsiooniraamistiku (EKR) tase

	…, tase ..
	number

	Võimalikud spetsialiseerumised ja nimetused kutsetunnistusel
(kui spetsialiseerumisi ei ole, siis jäetakse see osa kutsestandardist välja)

	Spetsialiseerumine
	Nimetus kutsetunnistusel

	Tegevuse/valdkonna nimetus
	1. variant:
Põhikutse nimetus, tase x + tegevuse/valdkonna nimetus

	Tegevuse/valdkonna nimetus
	1. variant:
Tegevuse/valdkonna nimetus tegijanimena, tase x




	Võimalikud osakutsed ja nimetused kutsetunnistusel
(kui osakutseid ei ole, siis jäetakse see osa kutsestandardist välja)

	Osakutse nimetus
	Eesti kvalifikatsiooniraamistiku (EKR) tase

	Osakutse märkida tegijanimetusena. Kui ei ole kuidagi võimalik (nimi imelik, töömaailm ei pea võimalikuks vms), võib olla tegevuse nimetus.
	number

	Osakutse nimetus 2
	number




A-osa
TÖÖ KIRJELDUS

	A.1. Töö kirjeldus

	1. Kirjeldada töö sisu ja eesmärki 
... on töökogemusega spetsialist. – kui on nõutud töökogemus, tuua ka siin välja. 
1. Määratleda töötaja iseseisvuse ja vastutuse ulatus – kas ta töötab juhendamisel, iseseisvalt või juhib teiste tegevust
1. Iseloomustada tööd suhtlemise vaatenurgast – kas töötaja töötab üksinda või meeskonnas ning kui palju eeldab töö suhtlemist kolleegide või klientidega
1. [bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK1]Vajadusel kirjeldada töökeskkond ja eripära, nt tööaeg (paindlik või fikseeritud, päeva- või öötöö, vahetustega töö, töötamine puhkepäevadel ja pühade ajal, hooajatöö, töö sõltuvus aastaaegadest), töötamine välitingimustes või ohtlikes oludes (nt kõrgustes, maa all, merel), töötamine sundasendis (nt ainult istudes, seistes, kõndides), kokkupuude tervistkahjustavate (sh allergiat tekitavate) faktoritega, mis võivad olla riskiteguriks töötaja tervisele (nt kemikaalid, toksilised ained, tolm, müra, vibratsioon, tavapärasest madalam või kõrgem temperatuur, järsk temperatuuride vaheldumine, kuumus, niiskus).
1. Vajadusel märkida töö tegemisel kasutatavad töövahendid (nt masinad, seadmed, käsitööriistad, tarkvara).
1. Nimetada kutseala kutsed ning võimalusel kirjeldada lühidalt erinevusi käesolevast kutsest. 
NB! Tööks vajalikke isikuomadusi siia ei kirjutata. 


	A.2. Tööosad

	Tööosa on töö sisust tulenev terviklik tööülesannete grupp, mis omab arvestatavat iseseisvat väärtust tööturul või õppeprotsessis. 

Esitada tööosade jaotus, eristades kohustuslikud, spetsialiseerumisega seotud ja valitavad tööosad.

Kui kutse sees on kindlaks määratud osakutse(d), siis märkida, millised tööosad osakutse moodustavad.

Tööosad sõnastada tegevusena –mine vormis, nt auto remontimine, müügi planeerimine.
nummerdada algusest lõpuni läbivalt: A.2.1 – A.2.n. Kirjutada üksteise alla eraldi kaste moodustamata.
(Siin lahtris kirjeldame kohustuslikke tööosi)

A.2.1.  Tööosa nimetus
A.2.2.  Tööosa nimetus

	Spetsialiseerumisega seotud tööosad (kui spetsialiseerumisi ei ole, siis jäetakse see osa kutsestandardist välja)

	Spetsialiseerumise nimetus 1
A.2.3. Tööosa nimetus
A.2.4. Tööosa nimetus

Spetsialiseerumise nimetus 2
A.2.5.  Tööosa nimetus
A.2.6. Tööosa nimetus

	Valitavad tööosad (kui neid tööosi ei ole, siis jäetakse see osa kutsestandardist välja)

	A.2.7.  Tööosa nimetus
A.2.8.  Tööosa nimetus

	A.3. Kutsealane ettevalmistus

	Siin on eesmärgiks kirjeldada, missuguse kõige sobivama ja üldlevinuma haridusliku tausta ja 
ettevalmistusega inimesed selles kutsestandardis kirjeldatud kutsel töötavad.
Kirjeldada tüüpilisi võimalusi kutsealase ettevalmistuse saamiseks:  sobiv / tüüpiline  haridustase, 
võimalus õppida töökohal, mitteformaalsel teel (kursused, koolitused) või  iseseisvalt ning tuua välja 
erinevate võimaluste seosed.  Kui õigusaktidega on nõutav konkreetne haridustase või erialane haridus, tuleb see siia märkida.

Kui nõuet ei ole, kirjeldada „pehmelt“: Tavaliselt on ... 

Kvalifikatsiooninõuded haridusele ja töökogemusele on nimetatud standardi punktis B.1.1. 

Kutse andmise korrale EI VIITA!

	A.4. Enamlevinud ametinimetused

	Nimetada Eesti tööturul selle kutse ja tasemega seonduvad kasutuses olevad enamlevinud erialaspetsiifilised ametinimetused.

	A.5. Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks

	Kutsetunnistuse nõuet kehtestavad regulatsioonid.

Viidata kutsetunnistuse nõuet kehtestava(te)le õigusakti(de)le. Haridust ja töökogemust puudutavaid nõudeid siia ei kirjuta, need on A.6.
Kui kutsealal tegutsemine ei ole reguleeritud ning vastav(ad) õigusakt(id) puudub(puuduvad), siis kirjutada, et regulatsioon puudub.

	A.6. Tulevikuoskused

	Kirjutada OSKA uuringust ja töörühmalt sisendina saadud info valdkonna arengusuuna ja tulevikus töö edukaks tegemiseks vajalike oskuste kohta. Need võivad olla ka täna vajalikud oskused oskused, kuid mis tulevikus arvestades valdkonna arengut, muutuvad olulisemaks, kui muud oskused.




B-osa
KOMPETENTSUSNÕUDED

	B.1. Kutse struktuur

	Kutse struktuur näitab, millistest kompetentsidest kutse koosneb; kutsespetsiifiliste kompetentside nimetused tulenevad tööosadest.

Nimetada kutse taotlemiseks nõutavad kompetentsid (kompetentsi nimetuste ja numbritega).

Kui tegemist on spetsialiseerumise või osakutsega, siis selgitada, missugused kompetentsid annavad kokku ühe või teise spetsialiseerumise/osakutse.
Osakutse võib moodustuda ühest või mitmest kompetentsist.

Ainult kohustuslike kompetentside puhul
See kutse moodustub üldoskustest ja kohustuslikest kompetentsist. Kutse taotlemisel on nõutav nende kõigi tõendamine.

Spetsialiseerumise puhul
See kutse moodustub üldoskustest, kohustuslikest ja spetsialiseerumisega seotud kompetentsidest.
Kutse taotlemisel on nõutav üldoskuste (B.2) ja kohustuslike kompetentside B.3.X, B.3.X ja B.3.X tõendamine ning spetsialiseerumiseks tuleb tõendada vähemalt ühe spetsialiseerumisega seotud kompetentsid:
spetsialiseerumise nimetus 1, kompetentsid  B.3.X ja B.3.X  või
spetsialiseerumise nimetus 2, kompetentsid B.3.X ja B.3.X.

Valitavate kompetentside puhul
See kutse koosneb üldoskustest, kohustuslikest ja valitavatest kompetentsidest.
Kutse taotlemisel on nõutav üldoskuste (B.2) ja kohustuslike kompetentside B.3.X - B.3.X ja B.3.X tõendamine. Valitavatest kompetentsidest B.3.X – B.3.X tuleb tõendada vähemalt x kompetentsi.
/Lisaks on võimalik tõendada valitavaid kompetentse B.3.X – B.3.X.

Osakutse puhul
Osakutse … taotlemisel on nõutav üldoskuste (B.2) ja kompetentsi B.3.X tõendamine.
Osakutse … taotlemisel on nõutav üldoskuste (B.2) ja kompetentside B.3.X  ja B.3.X tõendamine.


	Kvalifikatsiooninõuded kutse taotlemisel, kutse taastõendamisel

	Siin nimetada kutse taotlemiseks vajalikud kvalifikatsiooninõuded, sh nõuded haridusele ja töökogemusele, mille täitmine on vajalik tõendada kutse saamiseks. Kui kutse saamine eeldab eelmisel tasemel kutse olemasolu, tuleb see siin välja tuua. Kui kvalifikatsiooninõuete esitamine kujuneb mahukaks, siis on otstarbekas koostada eraldi dokument pealkirjaga „Kvalifikatsiooninõuded kutse taotlemisel, kutse taastõendamisel“ ning esitada see kutsestandardi osas C.3 „Lisad“ ja siin esitada viide lisale.



	B.2. ……..(kutse), üldoskused Nt Juuksur, tase 4, üldoskused

	Nt:
1. Jagab teabe väiksemateks üksusteks ning näeb detailide taga tervikut. Lahendab intellektuaalseid ülesandeid ning tajub üksiktoimingute või etappide kaugemat eesmärki. Hindab kriitiliselt olemasolevat teavet, loob seoseid, teeb järeldusi ja loob seega uut väärtust.
2. Mõtestab ja väärtustab õpitu sisulist tähendust.
3. Käsitleb teemat või olukorda eri vaatenurkadest ja kombineerib tähelepanekuid uudseteks lahendusteks. Kasutab, täiustab või sobitab olemasolevaid ja uudseid tööviise, tooteid ja teenuseid kasutooval viisil eesmärgipäraselt.
4. Kasutab andmete ja faktide tõlgendamisel matemaatilisi põhimõtteid, protsesse, termineid ja mõisteid.
5. Juhindub oma töös ja kutsealases tegevuses üldtunnustatud isiklikest ja tööalastest eetikanõuetest. Arvestab ka teiste kutsevaldkondade spetsialistide käitumise aluseks olevate heade tavade ja standarditega.
6. Järgib tööd tehes asjakohaseid juhiseid, nõudeid, eeskirju, õigusakte, standardeid jmt.
7. Tuleb probleemideta toime mitmesuguse varieeruvusega. Reageerib muutustele ja ootamatustele adekvaatselt ja asjalikult.
8. Mõistab oma tunnete ja käitumise tagamaid, reguleerib oma mõtteid ja emotsioone kriitilistes situatsioonides.
9. On võimeline looma teiste inimestega kontakti, väljendab end arusaadavalt ja arvestab suhtluspartneri vajadustega
10. Teeb ühiste eesmärkide nimel tõhusat koostööd, mõistes oma ja kolleegide rolli meeskonnas ning käitudes usaldusväärselt ja koostööd soodustavalt.Kirjeldatakse tegevusnäitajatena universaalsed üldoskused (nt suhtlemine, meeskonnatöö, digioskused ja keeleoskus) ja kutsealased üldoskused, nt hügieeninõuete järgimine, tööga seotud õigusaktide järgmine jne.
Üldoskuste sõnastamiseks võib kasutada oskuste registrit, mis süstematiseerib tänapäeva tööturul vajaminevaid oskusi. Kõik oskused on registris kirjeldatud teatud üldistusastmega, et kogu oskuste väli võimalikult optimaalselt ära katta. Oskuste register koosneb 5st tasandist ja selle esimesel, kõige üldisemal tasandil on oskused jagatud üldoskusteks ja erioskusteks. Oskuste registri viies tasand on kõige detailsem, kutsespetsiifilisem. Iga järgneva tasandi oskus sisaldub eelmises



	B.3 Kompetentsid




KOHUSTUSLIKUD KOMPETENTSID
	B.3.1. Kompetentsi nimetus
	EKR tase

	Kompetents kirjeldatakse vaadeldavate ja hinnatavate tegevuste kujul tegevusnäitajatena.

· Kutsespetsiifilise kompetentsi nimetus tuleneb vastava tööosa nimetusest
· Lisaks kutsespetsiifilistele kompetentsidele võib kutse sisaldada ka üldisi kompetentse
· Kompetentsi pealkiri sõnastada tegevusena –mine vormis, nt auto remontimine, eelarve koostamine
· Kompetentsid nummerdada algusest lõpuni läbivalt: B.4.1 – B.4.n

Tegevusnäitajad kirjeldavad tegevust, milles väljenduvad teadmised, oskused, hoiakud. Vajadusel lisatakse iseseisvuse ja vastutuse ulatus, samuti töövahendid, mis on vajalikud tööülesannete täitmiseks. 
· Tegevusnäitajad sõnastada viisil „mida teeb“ , nt remondib autot, koostab eelarvet
· Teadmised kirjutada tegevusnäitaja lausesse
· Oluline on, et ühes tegevusnäitajas on üks (hinnatav) tegevus
· Tegevusnäitajaid 2-9
· Tegevuste puhul ei kasuta ja/või varianti (nt planeerib ja/või viib ellu)

Tegevusnäitajad 
1. (Igaüks suure algustähega ja lõpus punkt)
2. 
3. 

	Teadmised
(väikese algustähega ja lõpus koma, semikoolon või üldse ilma märgita)

Teadmised on tööülesannete täitmiseks vajalike mõistete, põhimõtete, protsesside, protseduuride, meetodite, teooriate, mudelite, andmete, faktide, analüüside jms teadmine ja neist arusaamine Teadmised kirjutatakse üldjuhul tegevusnäitaja lausesse, vajadusel esitada eraldi loeteluna siin.


	B.3.2. Kompetentsi nimetus
	EKR tase

	Tegevusnäitajad
1. 
2. 
3. 
4. 

	Teadmised





SPETSIALISEERUMISEGA SEOTUD KOMPETENTSID (kui spetsialiseerumisi ei ole, siis jäetakse see osa kutsestandardist välja)
	Spetsialiseerumise nimetus 1

	B.3.3. Kompetentsi nimetus 
	EKR tase

	Tegevusnäitajad 
1. 
2. 
3. 

	Teadmised

	B.3.4. Kompetentsi nimetus
	EKR tase

	Tegevusnäitajad 
1. 
2. 
3. 

	Teadmised





	Spetsialiseerumise nimetus 2

	B.3.5. Kompetentsi nimetus 
	EKR tase

	Tegevusnäitajad 
1. 
2. 
3. 

	Teadmised



	B.3.6. Kompetentsi nimetus
	EKR tase

	Tegevusnäitajad 
1. 
2. 
3. 


	Teadmised





VALITAVAD KOMPETENTSID (kui neid kompetentse ei ole, siis jäetakse see osa kutsestandardist välja)
	B.3.7. Kompetentsi nimetus
	EKR tase

	Tegevusnäitajad 
1. 
2. 
3. 

	Teadmised



	B.3.8. Kompetentsi nimetus
	EKR tase

	Tegevusnäitajad 
1. 
2. 
3. 

	Teadmised



	B.3.9. Kompetentsi nimetus
	EKR tase

	Tegevusnäitajad 
1. 
2. 
3. 

	Teadmised





KUTSET LÄBIVAD KOMPETENTSID (kui neid kompetentse ei ole, siis jäetakse see osa kutsestandardist välja)
	B.3.12 Kompetentsi nimetus
	EKR tase

	Tegevusnäitajad
1.
2.
3.

	Teadmised






C-osa
ÜLDTEAVE JA LISAD
	C.1.  Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

	1. Kutsestandardi tähis kutseregistris  
	Täidab kutseregistri töötaja

	2. Kutsestandardi koostajad:  (inimeste ja organisatsioonide nimed)
	

	3. Kutsestandardi kinnitaja  (kutsenõukogu nimetus)
	

	4. Kutsenõukogu otsuse number
	

	5. Kutsenõukogu otsuse kuupäev  (kuupäev)
	

	6. Kutsestandard kehtib kuni (1-n)
	

	7. Kutsestandardi versiooni number
	

	8. Viide ametite klassifikaatorile (ISCO 08)  (min 2, maks 4 numbrit)
	

	9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF)
	

	C.2. Kutsenimetus võõrkeeles

	Inglise keeles 

	X keeles

	X keeles

	C.3. Lisad

	Lisad nummerdatakse ja esitatakse siin vastavalt nende esinemise järjekorrale kutsestandardi tekstis.
Lisa 1. 
Lisa 2. 
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