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1. KUTSENIMETUS JA -TASE; KEELEKOOD - ET

Hooldusdde | kutsetase

" originaaldokumendi keeles

2. KUTSENIMETUS JA -TASE (ToLGITUD) @

Nurse assistant | level

(1 Kui on kohaldatav. Sellel télkel ei ole diguslikku tahendust.

3. KUTSEOSKUSED

| kutsetaseme hooldusée kutsetunnistuse omanik:

- teab klienditeeninduse p&himdtteid, teenindushoiakuid ja nendel p&hinevaid kaitumisviise ning teenindada klienti ennast ja
keskkonda saastvalt

- oskab mérgata ja saab aru kliendi seisundist ning pakkuda kliendile turvalist teenust, rakendades td6tervishoiu ja tddohutuse
reegleid, anda esmaabi dnnetusjuhtumite korral.

- tunneb ja oskab jargida kutse- eetikat

- teab erinevaid suhtlemisviise ja —vorme ning oskab neid oma t66s rakendada ja leida kliendile sobivat suhtlemiskeelt
vastavalt kliendi arengule ja suhtlemiskeelele

- oskab kaituda erineva kultuuritausta ja seisundiga klientidega ning lahendada konfliktsituatsioone

- tunneb ja oskab rakendada enesekehtestavat kaitumist

- oskab margata kliendi elukeskkonda mgjutavaid tegureid, lahtudes kliendi kultuuritasemest ja harjumustest.

- oskab méargata muutusi kliendi toimetulekus ja kaasata klienti tema toimetuleku hindamisel.

- teab kliendi abivajaduse ulatust ja oskab toetada klienti

- teab inimese fuusilise, psuthilise, sotsiaalse tervise ja heaolu aluseid, oskab margata tervist kahjustavaid ja tervist
edendavaid tegureid

- tunneb toé6seadusandlust ja kutsealast tegevust puudutavaid Eesti Vabariigi digusakte

- teab té6ohutusndudeid ja jargib neid oma t66s

- oskab néha inimest kui tervikut, lahtudes tema eripérast

- teab sotsiaalhoolekandeteenuste osutamise tingimusi ja korda

- lahtub kliendi abistamisel tema toimetulekust ja etteantud teenuste loetelust.

- oskab juhendada, abistada ja toetada klienti inimvaarse elu korraldamisel, tema flisiliste ja psuhhosotsiaalsete vajaduste
rahuldamisel, kaasates vajadusel v8rgustiku

- kasutab t606s klienti aktiviseerivaid tegevusi

- tunneb ja oskab kasutada kommunikatsiooni p&hialuseid, oskab toetada klienti suhtlemisel lahedastega

- teab ja oskab jalgida klienti ja tema toitumisharjumusi, teab toitumise aluseid

- oskab klienti toiduainetega varustada, arvestades kliendi soove ja vajadusi ning valmistada kliendi seisundile sobivat toitu -
oskab abistada klienti s66misel, jalgides toiduhligieeni ja toiduainete kdlblikkust

- teab toitumisega seonduvaid probleeme ning erinevate kultuuride toitumistavasid

- tunneb olmehigieeni reegleid, ohutustehnika ndudeid ja oskab labi viia korrastustdid, teades kliendi kaasamise pdhimdtteid

- oskab korraldada puhastus- ja pesuteenuseid ning abistada kiitmisega seotud toimingutes

- oskab ohutult kasutada olmetehnikat ja kaasaegseid korrastus- ja koduhooldusvahendeid

- teab tekstiilide hooldamise p&himdtteid.

- oskab korraldada olmeparasiitide havitamist, kasutades kaasaegseid vahendeid

- oskab mérgata kliendi abivajadust hiigieeniga seotud toimingutes ning abistada klienti hiigieenitoimingute iseseisval

O selgitav markus
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sooritamisel, teades abistamise voétteid hligieenitoimingute sooritamisel.

- oskab mérgata vajadust korrastada kliendi valimust, mérgata iluteenuste vajadust ja anda kliendile teenuse osutamise ja
teostamise kohta informatsiooni.

- oskab kaituda ohuolukorras ja teab esmaabi tldisi pdhimétteid

- oskab méargata muutusi kliendi tervise seisundis, arsti kutsuda ja klienti arsti vastuvdtule registreerida.

- oskab lugeda ravimite kasutusjuhiseid

- oskab margata kliendi toimetulekuvdime langust ja abivahendi vajadust ning kasutada infot abivahendite olemasolu ja
kattesaadavuse kohta.

- oskab koostada oma péevaplaani ja planeerida kliendi paeva

- teab meeskonnatd6 pdhimdtteid, oskab osaleda meeskonnas juhendatavana

4. KUTSETUNNISTUSE OMANIKU VOIMALIKUD TOOKOHAD JA/NOI TOOVALDKONNAD®

Hooldus®8ed td6tavad avahoolduses, hoolekande- ja tervishoiuasutuses.
Enamlevinud ametinimetused: hooldus®de, hooldaja, hooldusttétaja.

(1 Kui on kohaldatav

5. KUTSETUNNISTUSE VALJAANDMISE ALUS

Kutsetunnistuse véljastaja nimi ja diguslik vorm Kutsetunnistusele tunnustuse andnud institutsiooni
nimi ja diguslik vorm

Tallinna Sotsiaaltdd Keskus on asutatud 01.02.2001, registrisse
kantud registrikoodiga 75023800 Kutsekvalifikatsiooni Sihtasutus Kutsekoda
Mustamée tee 16

Kaupmehe 4 . .
10114 Tallinn 10617 Tallinn, Eesti
Tel +372 679 1700
Tel: 645 7920 Faks +372 679 1701
e-post kutsekoda@kutsekoda.ee
Avahoolduse Arenduskeskuse tegevusvaldkond on www.kutsekoda.ee

sotsiaaltddalane arendustegevus, mis rajaneb praktilise t606,
uurimistdo koolituse ja arendamistéd omavahelistele seostele. Eesti riigi osalusel asutatud eradiguslik sitasutus Kutsekoda

http:/www.swcenter.ee loodi 2001. aastal, jatkamaks Eesti Kaubandus-Tédstuskoja
1997. aastal alustatud kutsesiisteemi loomist. Kutsekoja
tegevuse eesmarkideks on Uhtse ja korrastatud kutsete siisteemi
loomine ja arendamine, Eesti tdotajate kutsete vorreldavuse ja
teiste riikide tunnustamise saavutamiseks eelduste loomine ning
riikliku kutseregistri volitatud todtleja.

Kutsetase (riigisisene ja/vBi rahvusvaheline) Kutse andmise vorm ja viis

Riigisisene | kutsetaseme hooldus@de tdendab oma kutseoskusi
Eesti kutsete siisteem dokumentidega.

Hooldusdde |

Jargmine kutsetase, mida on vBimalik taotleda Rahvusvahelised lepingud

Hoolduséde I

Oiguslik alus
Kutseseadus (RT | 2008, 24, 156; 01.09.2008)
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6. AMETLIKULT TUNNUSTATUD VIISID KUTSETUNNISTUSE SAAMISEKS

Kutse taotlemise eeldused (haridustase vdi koolitus, todkogemus, taiendkoolitus jm). Vajadusel markige ajaline kestus.

Eeldused Kestus (tunnid, nadalad, kuud, aastad)

Erialaste kursuste labimine 4 AP mahus

Haridustase (ndutav/soovitatav): pdhiharidus

Lisainformatsioon (sealhulgas kutsete susteemi kirjeldus) on kattesaadav:
www.kutsekoda.ee
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