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KUTSESTANDARD

Tarkvaraarenduse insener, tase 7

Tarkvaraarenduse insener, tase 7 kutsestandard on aluseks magistriéppe ja tédiendusdppe 6ppekavade koostamisele.

Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Tarkvaraarenduse insener, tase 7 7
A-osa

KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Tarkvaraarenduse insener, tase 7 t66 eesméark on kliendi vajaduste mdistmine ja koost6os kliendiga selle alusel
tédtava ja vaartust loova tarkvarasisteemi loomine.

Ta tagab tarkvara vajaliku kvaliteedi, kasutades parimaid praktikaid, standardeid ja pidades silmas tehtavate
kulutuste optimaalsust ning osaledes valjatdétatud lahenduse juurutamisel.

Tarkvaraarenduse insener valib sobivad vahendid ja viisid vastavalt Glesande olemusele ning mdistab loodava
lahenduse konteksti.

Ta hindab sisteemide keerukust ja hoiab lahenduse véimalikult lihtsana.

Tarkvaraarenduse insener hindab olemasolevat info-/tarkvarasisteemi ja ndeb selle tdiendamise véimalusi tarkvara
elutskli kontekstis.

Ta osaleb meeskonna t66s ja votab selles sobiva rolli (sageli ka liidri rolli), kaasates koostddpartnereid koigilt
tasanditelt.

Ta moistab infotehnoloogia péhimétteid ning ettevétluse ja juhtimise aluseid.

Tarkvaraarenduse insener on teadlik infotehnoloogia arengusuundadest, nende mojust organisatsioonile ja votab
aktiivse rolli nende juurutamisel.

Ta hindab lahenduse v6i lahenduse osade tootestamise vdimalusti ja vajadusi ning projekteerib vajadusel toote.

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) kutsete kirjeldamisel on aluseks Euroopa IKT kompetentside raamistik
(e-CF), mis maératleb kokku 36 e CF p&hikompetentsi ja jaotab need viie IKT &riprotsessi/valdkonna vahel. 36 e CF
pdhikompetentsi on toodud kutsestandardi lisas 1.

A.2 Tooosad

Tarkvaraarenduse insener, tase 7 t66 koosneb 7 osast. Té6osade loetelu ei maéra ndutud kompetentside taset ja
nende jarjekord ei maéra olulisust.

A.2.1 Tarkvaralahenduse kavandamine koostdés kliendiga (Arhitektuuri projekteerimine (e-CF kompetents A.5.))
A.2.2 Lahenduse arhitektuuri analtiisimine ja valimine (Arhitektuuri projekteerimine (e-CF kompetents A.5.))
A.2.3 Arendusprotsessi ldbiviimine (Kavandamine ja valjatéétamine (e-CF kompetents B.1.))

A.2.4 Tarkvarasusteemi realiseerimine (SUsteemide integreerimine (e-CF kompetents B.2.))

A.2.5 Testimine (Testimine (e-CF kompetents B.3.))

A.2.6 Juurutamine (Lahenduse juurutamine/paigaldamine/kasutuselevétt (e-CF kompetents B.4.))

A.2.7 Tarkvarasusteemi toetamine (Kasutajatugi (e-CF kompetents C.1.))

A.3 T66 keskkond ja eripdra

Tarkavaraarenduse insener t66tab siseruumis ja pohiliselt istudes. Tema t66 on vaimselt pingeline ja riskiteguriteks
on sundasend arvutiga t6étamisel ning koormus silmadele. Tarkavaraarenduse inseneri t66 nduab l&vimist
mitmekesist rahvuslikku ning kultuuritausta omavate klientide ja kolleegidega erinevatest riikidest. Meeskonna
likmed vdivad asuda Uksteisest geograafiliselt kaugel.
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A.4 Té6vahendid

Tarkavaraarenduse inseneri pdhilised tdédvahendid on arvutustehnika ja tarkvara (sh tarkvara modelleerimise
tédvahendid, tarkvara arendus- ja koostevahendid, suhtlus- ja dokumentatsioonivahendid, verisoonihaldussisteemid
jne).

A.5 T66ks vajalikud isikuomadused

Tarkavaraarenduse inseneri t66 eeldab loogilist ja anallditilist métlemist, tehnilist loomingulisust ning
meeskonnatédvalmidust ja -soovi. Oluline on &ppimis- ja juhendamistahe, koostd6- ja kohanemisvéime,
suhtlemisvalmidus, orienteeritus tulemustele, vastutustunne, korrektsus, tdpsus, enesedistsipliin ja stressitaluvus.

A.6 Kutsealane ettevalmistus

Tarkvaraarenduse inseneridena t6dtavad tavaliselt inimesed, kellel on erialane kdrgharidus. Kutseoskused voivad
olla omandatud téiendusdppes voi tdokohal 6ppides.

A.7 Enamlevinud ametinimetused

Vanem-tarkvaraarendaja, vanemprogrammeerija, juhtivtestija, juhtiv tarkvaraarendaja, tarkvaraarhitekt,
tarkvaraanaluitik, sisteemianaldtik, arendusjuht.

B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Tarkvaraarenduse insener, tase 7 kutse taotlemisel on ndutav kompetentside B.2.1-B.2.8 tdendamine.

B.2 Kompetentsid

KOHUSTUSLIKUD KOMPETENTSID

B.2.1 Arhitektuuri projekteerimine (e-CF kompetents A.5) Tarkvaralahenduse EKR tase 7
kavandamine koostd6s kliendiga

Tegevusnditajad:
Teeb koostddd kliendiga tervikliku tarkvaralahenduse valjatédtamiseks, realiseerimiseks ja kasutamiseks.

Teadmised:

a) tunneb hasti ettevdtte toimimise aluseid,

b) tunneb erinevate organisatsioonide toimimist,
¢) valdab modelleerimise meetodeid.

Oskused:

a) hindab kliendi tegelikke vajadusi ja annab toimivat tagasisidet,
b) koostab lahtelilesande ja planeerib selle taitmise;

¢) soovitab sobivaid tehnoloogiaid,

d) modelleerib lahenduse,

e) kaasab erinevaid osapooli, kiisib ja annab pidevalt tagasisidet.

Kompetentsi (ldine kirjeldus (tasemest sdltumatu):

Méaarab kindlaks, tdpsustab, ajakohastab ja teeb kattesaadavaks ametliku lahenemisviisi, et rakendada lahendusi,
mis on vajalikud infostisteemi arhitektuuri arendamiseks ja toimimiseks. Haldab suhteid aripartnerite/huvirihmadega,
et tagada arhitektuuri vastavus aritegevuse néuetele. Teeb kindlaks muutmise vajaduse ja muutmist vajavad
komponendid: riistvara, tarkvara, rakendused, protsessid, informatsiooni ja tehnoloogilise platvormi. Tagab, et kbigi
aspektide korral oleks arvesse voetud vastastikust thilduvust, mastaabitavuse kasutamisvoimalust ja turvalisust.

B.2.2 Arhitektuuri projekteerimine (e-CF kompetents A.5) Lahenduse arhitektuuri EKR tase 7
analiilisimine ja valimine

Tegevusnditajad:
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Tagab lahenduse tédlehakkamise ja jatkusuutlikkuse, arvestades standardeid, levinumaid tehnoloogiaid ja
andmeturbe pbhimétteid.

Teadmised:

a) tunneb arhitektuuri mustreid,

b) tunneb andmeturbe p&himébtted, standardeid ja levinumaid tehnoloogiaid,
¢) tunneb erinevaid jdudluse tagamise viise,

d) tunneb tootestamise ja tarkvaratoote elutstikli p&himétteid.

Oskused:

a) kavandab sobiva funktsionaalse ja tehnilise arhitektuuri,

b) valib sobivad komponendid,

c) arvestab olemasolevate stisteemide arhitektuuridega, seob olemasolevate stisteemide arhitektuurid ja tagab
nende koost6dvoime ning jatkusuutlikkuse,

d) arvestab jéudluse ja turvalisuse néuetega,

e) arvestab lahenduse kuluefektiivsusega,

f) langetab tootestamisega seotud otsuseid.

Kompetentsi (ldine kirjeldus (tasemest sdltumatu):

Méaarab kindlaks, tdpsustab, ajakohastab ja teeb kattesaadavaks ametliku lahenemisviisi, et rakendada lahendusi,
mis on vajalikud infostisteemi arhitektuuri arendamiseks ja toimimiseks. Haldab suhteid aripartnerite/huvirihmadega,
et tagada arhitektuuri vastavus aritegevuse nbuetele. Teeb kindlaks muutmise vajaduse ja muutmist vajavad
komponendid: riistvara, tarkvara, rakendused, protsessid, informatsiooni ja tehnoloogilise platvormi. Tagab, et kdigi
aspektide korral oleks arvesse véetud vastastikust thilduvust, mastaabitavuse kasutamisvoimalust ja turvalisust.

B.2.3 Kavandamine ja véljatd6tamine (e-CF kompetents B.1.) Arendusprotsessi EKR tase 7
labiviimine

Tegevusnaitajad:
Organiseerib t66d, juhib meeskonda ja osaleb meeskonnattds toétava lahenduse arendamiseks, jargides
projektijuhtimise péhimétteid.

Teadmised:
a) tunneb erinevaid arendusmetoodikaid,
b) tunneb projektijuhtimise pdhimétteid ja vahendeid.

Oskused:

a) kaasab ja juhib eri suuruses meeskondi,

) valib situatsioonile sobiva rolli meeskonnas,
) kaasab erinevaid arendusprotsessi osapooli,
) valib ja rakendab arendusmetoodika,

e) tegutseb kliendi prioriteetidest Iahtudes.

Kompetentsi lldine kirjeldus (tasemest sdltumatu)

Projekteerib ja konstrueerib tarkvara ja/voi riistavara komponente néutavate tehniliste tingimuste, sh
energiakasutuse téhususe nduete kohaselt. Jargib slisteemset metoodikat ndutavate komponentide ja liideste
analldsimisel ja valjatdtamisel. Katsetab Uksusi ja stisteemi, et tagada vastavus nbuetele.

Dokumenteerib véljatédtatud tark- ja/vi riistvaralised komponendid. Haldab ja uuendab dokumentatsiooni.

B.2.4 Siisteemide integreerimine (e-CF kompetents B.2.) Tarkvarasiisteemi EKR tase 7
realiseerimine

Tegevusnaitajad:
Loob todtava ja jatkusuutliku tarkvarasisteemi, kasutades/jargides parimaid praktikaid.

Teadmised:

a) tunneb kaasaegseid programmeerimiskeeli ja arendusvahendeid,

b) tunneb disaini mustreid,

c) tunneb pbhjalikult erinevaid algoritme ja andmestruktuure,

d) tunneb erinevaid andmete talletamise viise ning vastavaid tehnilisi lahendusi,
e) tunneb erinevaid siisteemide integreerimise viise ja tehnoloogiaid,

f) tunneb kasutajaliidese arendamise tehnoloogiaid ja mustreid,
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g) tunneb kasutajakeskse disaini/kasutatavuse p&himétteid.

Oskused:
a) kirjutab ja Uhiktestib lahtekoodi,
b) liidestab andmeallikad,
) jérgib haid programmeerimistavasid,
) kasutab vastutustundlikult olemasolevat lahtekoodi,
) arvestab slisteemi kéideldavuse nduetega,
f) Iahtub kasutajakesksest disainist/kasutatavuse pdhimotetest.

c
d
e

Kompetentsi (ldine kirjeldus (tasemest sdltumatu):

Projekteerib ja/voi valib tarkvara vdi alamsiisteemi komponendid olemasolevasse v6i loodavasse siisteemi.
Jargib kehtestatud protsesse ja protseduure, véttes arvesse olemasolevate ja uute moodulite funktsionaalsust,
tehnilisi parameetreid, jdudlust ja Ghilduvust, et tagada terviklikkus ja koostalitlus. Hindab t66 tulemust slisteemi
funktsionaalsuse, kasutatavuse, jdudluse ja turvalisuse aspektist. Tagab selle eduka integreerimise ning
dokumenteerimise.

B.2.5 Testimine (e-CF kompetents B.3.) EKR tase 7

Tegevusnaitajad:
Tagab sUsteemi ootuspérase todtamise/kaitumise.

Teadmised:

a) tunneb testimise metoodikaid,

b) tunneb erinevaid testimise vahendeid,
c) tunneb infoturbe ndudeid.

Oskused:
a) valib sobivad testimismeetodid,
b) m&aratleb ja kavandab testjuhud ning viib need labi,
c) arvestab konkreetse funktsionaalsuse kriitilisust,
d) automatiseerib testimisprotsessi,
e) planeerib ja juhib testimisprotsessi.

Kompetentsi Uldine kirjeldus (tasemest sdltumatu)

Koostab ja viib 1abi siistemaatilisi testimisprotseduure IT- slisteemidele voi kliendipoolsetele kasutatavuse néuetele,
et tagada vastavus projekteerimise tehnilistele tingimustele. Tagab, et uued véi muudetud komponendid voi
stisteemid vastaksid ootustele. Tagab vastavuse ettevottesisestele ja -vélistele, riigisisestele ja rahvusvahelistele
standarditele, sealhulgas tédohutuse, kasutatavuse, jdudluse, tddkindluse vai Uhilduvuse vallas. Koostab dokumente
ja aruandeid, et tbendada vastavust sertifitseerimisnéuetele.

B.2.6 Lahenduste juurutamine/paigaldamine/kasutuselevott (e-CF kompetents B.4.) (EKR tase 7
Juurutamine

Tegevusnaitajad:
Osaleb tarkvarasisteemi juurutamisel véi juhib seda.

Teadmised:

a) tunneb servereid ja operatsioonististeeme,

b) tunneb hasti IT taristut,

¢) tunneb erinevaid paketeerimissiisteeme ja vahendeid.

Oskused:
a) planeerib tarkvarasisteemi juurutamisprotsessi,
b) paigaldab slisteemi erinevatesse keskkondadesse,
c) paketeerib lahenduse,
d) automatiseerib paigalduse,
e) annab susteemi Ule teenuse haldajale ja kasutajale.

Kompetentsi Uldine kirjeldus (tasemest sdltumatu)
Jargides eelnevalt maaratletud Uldisi tegevusstandardeid, sekkub planeeritult lahenduse juurutamise protsessi, sh
installimisse, ajakohastamisse voi kasutusest korvaldamisse. Konfigureerib riistvara vdi tarkvara, et tagada ststeemi




L" Kutsekoda

Euroopa Liit
Euroopa Sotsiaalfond Eesti tuleviku heaks

ESF programm "Kutsete siisteemi arendamine”

komponentide koostalitlusvéime, ja parandab ilmnenud vigu v6i Ghildumatusi. Kasutab vajaduse korral tdiendavaid
erialaseid ressursse, nditeks kolmanda osapoole vorguteenuse pakkujaid. Annab kasutajale ametlikult Ule taielikult
tédkorras lahenduse ja koostab dokumentatsiooni, registreerides selles kogu asjakohase informatsiooni, sealhulgas
seadmestiku aadressid, konfiguratsiooni ja jdudluse andmed.

B.2.7 Kasutajatugi (e-CF kompetents C.1.) Tarkvarasiisteemi toetamine EKR tase 7

Tegevusnaitajad:
Planeerib ja jalgib tarkvarasiisteemi monitooringusiisteeme ja reageerib intsidentidele.

Teadmised:

a) tunneb monitooringusisteeme,

b) tunneb sisteemi t66 analllsivahendeid,

¢) tunneb erinevaid jdudlusprobleemide lahendamise viise.

Oskused:

a) anallusib ja lahendab veasituatsioone,

b) oskab tegutseda kriisisituatsioonis,

c) reageerib muutuvatele jdudlusvajadustele ja intsidentidele.

Kompetentsi Uldine kirjeldus (tasemest sdltumatu)
Vastab kasutaja péaringutele ja klsimustele, registreerib asjakohase teabe. Késitleb vahejuhtumeid eritletuna voi
Uldistatuna ja optimeerib siisteemi jéudlust. Jalgib lahenduse I16pptulemust ja sellest tulenevat kliendi rahulolu.

KUTSET LABIVAD KOMPETENTSID

B.2.8 Tarkvaraarenduse insener, tase 7 kutset labiv kompetents EKR tase 7

Tegevusnaitajad:

1. Suhtlemisoskus

Valib ja kohandab teadlikult suhtlemisstiili vastavalt situatsioonidele. Suhtleb teistega enesekindlalt ja pingevabalt,
loob téhusalt uusi ja hoiab olemasolevaid suhetevorgustikke. Tapsustab vestluspartneri seisukohti kiisimuste
esitamise ja deldu imbersdnastamise teel. Avaldab selgelt oma arvamust, kasutades seisukohtade avaldamisel
kindlat kdneviisi. Suhtub mdistvalt ja ratsionaalselt kliendi vajadustesse, seab realistlikke ootusi, et toetada
vastastikuse usalduse slivenemist.

2. Suuline ja kirjalik enesevéljendusoskus

Teeb ettekandeid ja esineb avalikkuse ees enesekindlalt ja oskuslikult. Kirjeldab infoststeemi ja selle toimimist.
Esitab kirjalikud materjalid struktureeritult ja loogiliselt, keeleliselt korrektselt ja sihtrihmale arusaadavalt.

3. Kutse-eetika

Arvestab isiklike kutsealaste eesmarkide seadmisel organisatsiooni huve, kasutab organisatsiooni ressursse
vastutustundlikult ja heaperemehelikult. Teavitab huvipooli véimalikest mittevastavustest oma kompetentsuse piires.
Voétab vastutuse enda tegevuste eest ja ei edasta tddsituatsioonis kaideldud tundlikku informatsiooni. Peab tdhtsaks
eetilisi tdekspidamisi ja vaartusi ning juhib tdhelepanu ebaeetilisele tegevusele.

4. Koost6boskus

Kisib ja pakub abi, valib olukorrale vastava kaitumisstiili, arvestab ja tajub teiste vajadusi ja tundeid, suhtub
lugupidavalt teistesse inimestesse, tunnetab iseenda ja teiste rolli, nditlikustab ja selgitab abstraktseid ideid teisele
osapoolele arusaadaval viisil, kaasab kolleege. Tegeleb teadlikult kolleegide juhendamisega. Oskab ja suudab teha
koost6dd erineva kultuuritaustaga inimestega.

5. Probleemide lahendamine

Kasutab oma teadmisi, et jouda keerukate probleemide olemuseni. Naitab lUles arusaamist, kuidas Uks probleem on
suurema probleemi osa. Uurib ja hangib lisainfot ja vajadusel kaasab kompetentseid spetsialiste, et paremini mdista
probleemidevahelisi seoseid. Vordleb isiklikku kompetentsust Ulesande raskusastmega ja valib sobiva kaitumisviisi.
Eristab fakte tunnetest, oskab leida seoseid ja teha Uldistusi. Teeb kaalutletud otsuseid ka emotsionaalselt pingelises
olukorras digeks tegutsemiseks.

6. Enesetdiendamine

Julgustab ja toetab oma tegevustes igati 6ppiva organisatsiooni kontseptsiooni (6pib 6nnestumistest ja
ebadnnestumistest, kisib nii té6tajatelt kui klientidelt tagasisidet). Arendab ennast ja hoiab ennast kursis valdkonna
arengutega. Ta voib spetsialiseeruda kitsamale tehnilisele valdkonnale.

7. Keelte kasutamine
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Valdab eesti keelt tasemel B1 ja inglise keelt tasemel B2 (vt Lisa 2).

Teadmised:
1) asjaajamise alused, sh dokumentide struktuur;
2) tarkvara juuriidiline raamistik, sh erinevad tarkvaralitsentsid.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult kdigi teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise ja
praktilise t66 kaigus.

C-osa
ULDTEAVE JA LISAD

C.1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

1. Kutsestandardi téhis kutseregistris 08-07032014-2.2/1k

2. Kutsestandardi koostajad Erik J&gi, Codeborne OU

Kristjan Kuhi, Ericsson Eesti AS

Marek Kusmin, Codeborne OU

Marko Kaaramees, Tallinna Tehnikadilikool
Andres Kiitt, Nordea Pank Eesti

Raul Raudsepp, Tieto Eesti AS

Triin Sepp, Cybernetica AS

Varmo Vene, Tartu Ulikool

3. Kutsestandardi kinnitaja Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni Kutsenéukogu
4. Kutsendukogu otsuse number 14

5. Kutsendukogu otsuse kuupéev 07.03.2014

6. Kutsestandard kehtib kuni 06.03.2019

7. Kutsestandardi versiooni number 1

8. Viide Ametite Klassifikaatorile (ISCO 08) 2512 Tarkvaraarendajad

9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF) 7

C.2 Kutsenimetus voorkeeles

Inglise keeles ‘ Senior software developer, level 7

C.3 Lisad

Lisa 1 Todosad ja -llesanded Euroopa IKT-kompetentside raamistik (e-CF)

Lisa 2 Keelte oskustasemete kirjeldused

Lisa 3 Selgitused tarkvaraarenduse vanemspetsialisti kutsestandardisse



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10510745
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10510654
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10510653

