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KUTSESTANDARD
Automatiseeritud siisteemide insener, tase 7

Automatiseeritud siisteemide insener, tase 7 kutsestandard on aluseks magistri- ja tdiendusdppe 6ppekavade
koostamisele.

Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Automatiseeritud susteemide insener, tase 7 7
A-osa

KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Automatiseeritud ststeemide insener, tase 7 t66 eesmargiks on terviklike automatiseeritud stisteemide ja toodete
tehniliste lahenduste ning protsesside planeerimine, projekteerimine, integreerimine, juurutamine ja toetamine. Ta
jalgib tehniliste lahenduste protseduuride ja arendusmudelite ajakohasust ja kooskdla erinevate standarditega.
Vajadusel juhib tehniliste spetsialistide meeskonda.

Ta tunneb oma spetsialiseerumise valdkonda sellisel m&aral, mis kindlustab eeldatud tasemel originaalloomingu
voime uute toodete, siisteemide ja protsesside véljatddtamisel, olemasolevate tdiustamisel ning tootmise
tehnoloogilisel korraldamisel.

Automatiseeritud slisteemide insener, tase 7 planeerib slisteemide jalgimise, haldamise ja parendamise meetmeid
ning vahendeid. Ta tagab stisteemi térkekindluse ja kavandab ennetavad tegevused mittevastavuste valtimiseks.
Automatiseeritud ststeemide insener projekteerib stisteemi ja/voi komponendi tervikarhitektuuri. Ta kavandab
ststeemi andmehdive ja -t6étluse ning tulemuste anallilisi ja nende pdhjal otsuste tegemise.

Automatiseeritud slisteemide insener puutub kokku jargmiste eriala valdkondadega: elektroonika, arvuti- ja
sUsteemitehnika, tarkvara, side, ajamid, keskkond-tagasiside, mdétmine/ mdjutamine.

Automatiseeritud slisteemide insener, tase 7 kavandab ja juhib tootmisprotsessi.

Ta tunneb komponentide toimimise flusikalisi aluseid, tehnoloogilisi toimimispiiranguid ning sisteemi turvalisuse
ndudeid ja selle tagamise meetodeid. Ta planeerib oma t66d, lAhtudes organisatsiooni Uldisest aristrateegiast.
Ta anallusib automatiseeritud stisteeme toimimise t6hustamise eesméargil - teeb kindlaks muudatuste vajaduse,
korraldab nende teostamise ja hiljem seirab muudatuste tulemusi.

Ta teeb riskianalltsi, tagamaks valjatéétluse ja/vdi tootmise kvaliteeti, sh kdideldavust, turvalisust ja hinnates
ststeemide ja komponentide toimimise aluseks olevaid ressursse (sh keskkond, eluiga jm), nende omadusi,
kasutuse haldust ja haldusmeetodeid.

Automatiseeritud stisteemide insener valib siisteemi nduetest Idhtudes stisteemi komponente ja nende seotust (sh
kokkusobivust), pidades silmas standardeid, protokolle ja erinevate toodete omadusi ning parimaid praktikaid.

Ta ndeb ette dokumenteerimise vajaduse stisteemi planeerimise, realiseerimise, haldamise ja kasutamise erinevates
etappides ning korraldab ja jalgib dokumenteerimise protseduuride elluviimist.

Automatiseeritud stisteemide inseneri t66s on olulisteks Ulesanneteks slisteemide ja toodete kavandamine,
hooldusplaanide ja kalibreerimismetoodika valjatédtamine, seadistamine, mittevastavuste tuvastamine ja
korvaldamine. Ta lahtub oma t66s kehtivatest standarditest, protokollidest ja parimatest praktikatest, tuvastades
probleemide juurpdhjusi ning dokumenteerides ja lahendades neid. Ta osaleb hinnapakkumiste koostamises ja on
kaasatud klientide ndustamisse.

Automatiseeritud slisteemide insener t66tab muutuvates olukordades ning tegeleb slistemaatiliselt enda ja
meeskonna erialase arendamisega ning kompetentside kasvatamisega. Ta hindab kaasté6tajate erialaseid
kompetentse ja juhendab vanemspetsialistide ja spetsialistide t68d. Insener vastutab enda ja teiste ning oma
arendatud toote vdi protsessi ohutuse eest tdé6keskkonnas ning jargib t66- ja keskkonnaohutuse ndudeid.
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Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) kutsete kirjeldamisel on aluseks Euroopa IKT kompetentside raamistik
(e-CF), mis méaratleb kokku 36 e CF péhikompetentsi ja jaotab need viie IKT &riprotsessi valdkonna vahel. 36 e CF
pdhikompetentsi on toodud kutsestandardi lisas 1.

A.2 Tooosad

Automatiseeritud slisteemide insener, tase 7 t06 koosneb 11 seotud todosast. Té6osade loetelu ei maara néutud
kompetentside taset ja nende jarjekord ei méaéra olulisust.

Automatiseeritud stisteemide inseneri pohitegevused 70% kutsest:

1. Toote voi projekti kavandamine (e-CF kompetents A.4.)

2. Arhitektuuri projekteerimine (e-CF kompetents A.5.)

3. Rakenduse projekteerimine/kavandamine (e-CF kompetents A.6.)

4. Tootmise kavandamine ja valjatddtamine (e-CF kompetents B.1. Kavandamine ja valjatddtamine)
5. Siisteemide integreerimine (e-CF kompetents B.2.)
6. Testimine (e-CF kompetents B.3.)
7. Probleemihaldus (e-CF kompetents C.4.)
8. Protsessi tédiustamine (e-CF kompetents E.5.)

Automatiseeritud stisteemide inseneri tugitegevused 30 % kutsest:
9. Tehnoloogia arengu jélgimine (e-CF kompetents A.7.)

10. Projektijuhtimine ja -portfelli haldamine (e-CF kompetents E.2.)
11. IKT kvaliteedijuhtimine (e-CF kompetents E.6.)

A.3 T66 keskkond ja eripara

Automatiseeritud slisteemide insener t66tab eritingimustele vastavates siseruumides, kus véib olla néutud
eritdoriietuse kasutamine. Té6 eripdraks voib olla tddtamine vaikeste detailidega, mis eeldab head ndgemist ja
varvide eristamist.

Toodkeskkond on seotud kérgendatud elektriohuga ning raadio- ja laserkiirgusohuga; vajadusel tuleb té6tada
valitingimustes ja kérgustes ning kokku puutuda kemikaalidega. Ta téidab té6llesandeid erisuguses ja vahelduvas
t6okeskkonnas.

A.4 Toovahendid

Automatiseeritud stisteemide inseneri pohilisteks tédvahenditeks on mdédteseadmed ja -vahendid, tehnoloogiline riist-
ja tarkvara, tdoriistad, kaitsevahendid, tehniline dokumentatsioon ja normdokumendid (standardid, juhendid).

A.5 T6oks vajalikud isikuomadused

Automatiseeritud slisteemide inseneri 166 eeldab anallilisivéimet, loogilist métlemist, matemaatilist véimekust,
koost6o- ja otsustusvdimet, arenenud vastutustunnet, stressitaluvust, dppimisvalmidust ja sallivust.

A.6 Kutsealane ettevalmistus

Automatiseeritud slisteemide insenerina té6tavad tavaparaselt inimesed, kellel on erialane magistrikraad voi sellega
samavaarne koérgharidus.

A.7 Enamlevinud ametinimetused

Susteemiinsener, elektroonikainsener, automaatikainsener, tehnoloogia insener, protsessiinsener, maigiinsener

B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Automatiseeritud stisteemide insener, tase 7 kutse koosneb jargmistest e-CF kompetentsidest: A.4.; A.5.; A.6.; A.7.;
B.1.;B.2,;B.3.,;C.4,; E.2,; E5;; E.6. ja labivast kompetentsist, kokku 12 ndutavat kompetentsi.

B.2 Kompetentsid
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KOHUSTUSLIKUD KOMPETENTSID

B.2.1 Toote v6i projekti kavandamine (e-CF kompetents A.4.) EKR tase 7

Tegevusnditajad:
Tegutseb ulatusliku vastutusega tervikprojekti voi tooteplaani loomisel ja téitmisel.

Teadmised:

a) teab projektijuhtimise efektiivseid raamistikke,

b) teab tulemuslikkuse votmenditajaid,

¢) teab pdhilisi otsustamismeetodeid,

d) teab asjakohaseid tooteid ja teenuseid puudutavaid standardeid, protokolle ning parimaid praktikaid,
e) teab suisteemidele ja toodetele rakendatavaid ergonoomika péhimétteid.

Oskused:

a) osaleb toote vdi projekti eesmarkide kindlaksmééaramisel,

) maarab ja teostab teabevahetusplaani,

) teeb projekti- ja kvaliteediplaani vdi osaleb nende koostamisel ja eesmérkide seadmisel,

) tuvastab vétmekasutajad ja kindlustab vastava dokumentatsiooni loomise,

) haldab ja koordineerib muudatuse protsessi,

f) kasutab tooteid ja teenuseid puudutavaid standardeid, protokolle ning parimaid praktikaid, sh ergonoomika
pdhimétteid.

b
c
d
e

Kompetentsi (ldine kirjeldus (tasemest sdltumatu):

Analiilisib ja maaratleb praegust ja eesmérgiks seatud olukorda. Hindab kriitiliselt kuluefektiivsust, riskipunkte,
vbimalusi, tugevaid ja nérku kilgi. Koostab struktuuriplaane, maarab kindlaks ajakavad ja vahe-eesmargid. Haldab
muudatuste taotlusi. Maaratleb tarnekoguse ja koostab Ulevaate lisadokumentatsiooni nbuete kohta. Maéaratleb
toodete nduetekohase késitsemise.

B.2.2 Arhitektuuri projekteerimine (e-CF kompetents A.5.) EKR tase 7

Tegevusnaitajad:

Sisteemide ja toodete arhitektuuri planeerimisel tegutseb ulatusliku vastutusega strateegia maaratlemise eest, mis
tagab rakendatavate tehniliste vahendite vastavuse arivajadustele. Vétab arvesse kasutusel olevat tehnoloogiat,
vananevat seadmestikku ja uusimaid tehnoloogilisi arenguid.

Teadmised:

a) teab slsteemide ja toodete arhitektuuri ning projekteerimise standardeid, protokolle, parimaid praktikaid ja
todriistu,

b) teab slisteemi ja toodete vdétmendaitajate parameetreid, nt kdideldavust, hooldatavust, laiendatavust,
skaleeritavust, kdttesaadavust, turvalisust ja juurdepaésetavust,

c) teab slisteemi ja toodete, nende elementide ja elementidevaheliste seoste maksumust, eeliseid ja riske,

d) teab enamlevinud komponentide toimimise péhialuseid,

e) teab digusaktidest tulenevaid infoturbendudeid,

f) teab véimalikke turvaohte.

Oskused:

a) korraldab tehniliste probleemide lahendamist ja parimate praktikate rakendamist,

b) valib stisteemi ja toodete nduetest Idhtudes sobivaid komponente ja nendevahelisi Ghendusi, jargides vastavaid
standardeid ja protokolle ning organisatsiooni néudeid,

c) saab aru arilistest eesmarkidest, mis méjutavad slisteemide ja toodete arhitektuuri (andmed, rakendused,
turvalisus, arendamine, toodetavus, kasutustingimused jm),

d) edastab tehnilise teabe

(arhitektuur, standardid ja eesmargid) projekteeritava sisteemi voi toote rakendajatele,

e) loob tehnilised ning organisatsioonilised juhised, abistamaks rakendajaid,

f) loob ja valib automatiseeritud siisteemi pdhistruktuuri komponente (sisend, valjund, t66tleja, sideséim ning
toiteallikas).

Kompetentsi Gldine kirjeldus (tasemest sdltumatu):
Mé&arab kindlaks, tdpsustab, ajakohastab ja teeb kattesaadavaks ametliku lAhenemisviisi, et rakendada lahendusi,
mis on vajalikud infoststeemi arhitektuuri arendamiseks ja toimimiseks. Haldab suhteid &ripartnerite/huvirihmadega,
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et tagada arhitektuuri vastavus aritegevuse nbéuetele. Teeb kindlaks muutmise vajaduse ja muutmist vajavad
komponendid: riistvara, tarkvara, rakendused, protsessid, informatsiooni ja tehnoloogilise platvormi. Tagab, et kdigi
aspektide korral oleks arvesse voetud vastastikust Uhilduvust, mastaabitavuse kasutamisvoimalust ja turvalisust.

B.2.3 Rakenduse projekteerimine/kavandamine (e-CF kompetents A.6.) EKR tase 7

Tegevusnaitajad:
Vastutab enda ja teiste tegevuse eest, tagamaks slisteemi/toote nduetele vastavuse.

Teadmised:

a) teab sUsteemi/toote lahtellesande anallidsimeetodeid,

b) teab susteemi/toote Uksikosade valjatddtamise meetodeid (nt prototltpimine, agiilsed meetodid jm),
c) teab valjat66tluse mdddikuid,

d) teab kasutajaliidese projekteerimise p&himdtteid,

e) tunneb olemasolevaid stisteeme/tooteid ja vastavaid arhitektuure.

Oskused:

a) kogub, formaliseerib ja kehtestab ststeemile/tootele kohaldatavaid néudeid,

b) hindab ststeemi/toote elutsukli eri faaside kulusid,

¢) hindab prototlipide kasutamist, toetamaks nduete kehtestamist,

d) hindab projekteeritava Uksikosa vastavust sisteemi/toote nduetele (teenused, suutlikkus jm).

Kompetentsi Uldine kirjeldus (tasemest sdltumatu):

Mé&aratleb kdige sobivamad lahendused vastavalt oranisatsiooni poliitikale ja kasutaja/kliendi vajadustele. Hindab
tapselt rakenduse véljatdétamise, paigaldamise ja hoolduse kulusid. Valib sobivad tehnilised vdimalused lahenduse
projekteerimiseks, optimeerides kulude ja kvaliteedi suhte. Maaratleb (ldise standardraamistiku, et kehtestada
tldpiliste kasutajate kohased mudelid.

B.2.4 Kavandamine ja véljaté6tamine (e-CF kompetents B.1. Tootmise kavandamine |EKR tase 7
ja véljatéotamine)

Tegevusnaitajad:
Keerukuse késitlemiseks td66tab valja standardprotseduurid ja arhitektuurid, toetamaks sidusat ja terviklikku toote- ja
protsessiarendust.

Teadmised:

a) teab asjakohaseid tarkvaraprogramme/-mooduleid ja programmeerimiskeeli,
b) teab riistvaralisi komponente, tédriistu ja riistvara arhitektuure,

c) on teadlik funktsionaalsest ja tehnilisest projekteerimisest,

d) teab uusimaid tehnoloogiaid,

e) teab tarkvara ja/véi riistvara voimsus/energiatarbe mudeleid.

Oskused:

a) arvestab slsteemide/toodete véimsust/energiatarbimist,

) selgitab ja kirjeldab kliendile projekteerimist/véalja-tddtamist,

) testib ja hindab tulemusi, vorreldes toote tehniliste tingimustega,

) rakendab asjakohaseid tarkvara ja/vai riistvara arhitektuure,

) projekteerib ja arendab riistvara arhitektuuri, kasutajaliideseid ja tarkvara komponente,
f) haldab ja tagab sidususe ja kvaliteedi komplekssetes riist- ning tarkvaraarendustes.

b
c
d
e

Kompetentsi (ldine kirjeldus (tasemest soltumatu)

Projekteerib ja konstrueerib tarkvara ja/voi riistavara komponente néutavate tehniliste tingimuste, sh
energiakasutuse téhususe nduete kohaselt. Jargib slisteemset metoodikat ndutavate komponentide ja liideste
anallidsimisel ja valjatddtamisel. Katsetab Uksusi ja stisteemi, et tagada vastavus nbuetele.

Dokumenteerib véljatéétatud tark- ja/vdi riistvaralised komponendid. Haldab ja uuendab dokumentatsiooni.

B.2.5 Siisteemide integreerimine (e-CF kompetents B.2.) EKR tase 7

Tegevusnaitajad:
Kasutab laialdasi erialateadmisi, et luua kogu integreerimistsiklit hdlmav protsess koos ettevottesiseste
tegutsemisstandardite kehtestamisega. Juhib slisteemide/toodete integreerimisprogramme.

Teadmised:
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teab vanu, olemasolevaid ja uusi riistvara komponente/ tarkvaraprogramme/ mooduleid,
teab slisteemi/toote integreerimise toimet olemasolevale ststeemile/tootele,
teab moodulite, stisteemide ja liidestamise meetodeid,

a
b
o
d) teab integreerimise testimismeetodeid.

)
)
)
)

Oskused:
a) mdodab susteemi/toote votmenaitajaid (suutlikkus jm) enne integreerimist, selle ajal ja selle jargselt,
) dokumenteerib tegevusi, probleeme ja probleemide kérvaldamisega seotud toiminguid,
) anallidsib klientide vajaduste vastavust olemasolevate toodetega,
) veendub, et integreeritud ststeemide t66omadused vastavad tehnilistele tingimustele,
e) tagab susteemi t66voime integreerimise ajal.

Kompetentsi (ldine kirjeldus (tasemest soltumatu)

Paigaldab taiendava riistvara, tarkvara véi alamstisteemi komponendid olemasolevasse vdi loodavasse stisteemi.
Jargib kehtestatud protsesse ja protseduure (nt konfiguratsioonihaldus), vottes arvesse olemasolevate ja uute
moodulite tehnilisi parameetreid, jdudlust ja Ghilduvust, et tagada terviklikkus ja koostalitlus. Kontrollib stisteemi
joudlust, tagab selle ametliku kinnitamise ja eduka integreerimise dokumenteerimise.

B.2.6 Testimine (e-CF kompetents B.3.) EKR tase 7

Tegevusnaitajad:
Kasutab erialateadmisi testimistoimingute kavandamise, Iabiviimise ning tulemuste dokumenteerimise
korraldamiseks.

Teadmised:

a) valdab meetodeid, taristuid ja té6riistu, mida kasutatakse testimisprotsessis,

b) tunneb testprotsessi elutsikilit,

c) teab erinevaid testide liike (funktsionaalsus, integreerimine, jdudlus, kasutatavus, koormus jne),
d) tunneb standardeid, mis maaratlevad testimise kvaliteedikriteeriumid.

Oskused:

a) koostab ja haldab testiplaani,

b) haldab ja hindab testimisprotsessi,

c) valmistab ette ja korraldab toodete ja siisteemide testimist.

Kompetentsi Uldine kirjeldus (tasemest sdltumatu)

Koostab ja viib 1abi stistemaatilisi testimisprotseduure IT- sisteemidele voi kliendipoolsetele kasutatavuse néuetele,
et tagada vastavus projekteerimise tehnilistele tingimustele. Tagab, et uued véi muudetud komponendid voi
stisteemid vastaksid ootustele. Tagab vastavuse ettevottesisestele ja -vélistele, riigisisestele ja rahvusvahelistele
standarditele, sealhulgas tédohutuse, kasutatavuse, jdudluse, tddkindluse véi Uhilduvuse vallas. Koostab dokumente
ja aruandeid, et tbendada vastavust sertifitseerimisnéuetele.

B.2.7 Probleemihaldus (e-CF kompetents C.4.) EKR tase 7

Tegevusnaitajad:

Juhib kogu probleemihalduse protsessi ja vastutab selle eest. Koostab tegevuskavad ja tagab, et korralikult
koolitatud personal, toériistad ja diagnostikavahendid on vahejuhtumite korral kattesaadavad. Tanu péhjalikele
erialateadmistele prognoosib oluliste komponentide térkeid ja teeb vajalikke ettevalmistusi térgete véaltimiseks ning
slisteemi taastamiseks optimaalse seisakuajaga. Té6tab vélja Uldistusprotsessid, et tagada iga vahejuhtumi korral
sobivate ressursside rakendamine.

Teadmised:

a) tunneb organisatsiooni Uldist taristut ja vétmekomponente,

b) teab organisatsiooni aruandlus- ja eskaleerimisprotseduure,

¢) tunneb vajalikke diagnostika- ja té6vahendeid,

d) teab sisteemi taristut, struktuuri, elementide vahelisi seoseid ja torke mdju sellega seotud ariprotsessidele.

Oskused:

a) seirab probleemide lahendamise edenemist toote voi protsessi eluea jooksul ja edastab informatsiooni (sh teavitab
juhtimistasandeid),

b) viib Iabi riskianallilisi, maarab kindlaks potentsiaalsed torked ja tegutseb térgete ennetamise vdi térke moéjude
leevendamise nimel,
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¢) rakendab asjakohaseid infoturbe standardeid, parimaid tavasid ja 6igusaktidest tulenevaid néudeid,
d) eraldab piisavaid ressursse ennetus- ja hooldustegevustele.

Kompetentsi (ldine kirjeldus (tasemest sdltumatu)
Teeb kindlaks ja eritleb vahejuhtumite algpdhjusi. Kasutab probleemide algpdhjuse kéasitlemisel ennetavat ja
ennustavat I&henemisviisi. Juurutab teadmistesiisteemi, mis pdhineb levinud vigade kordumisel.

B.2.8 Protsessi taiustamine (e-CF kompetents E.5.) EKR tase 7

Tegevusnaitajad:
Algatab konkurentsivéimet voi efektiivsust suurendavate uuenduste ja taiustuste rakendamise. Selgitab
tippjuhtkonnale véimalike muudatuste méju dritegevusele.

Teadmised:

a) teab uurimise, mdotmise ja anallilisi meetodeid (sh benchmarking),

b) teab hindamise, kavandamise ja rakendamise meetodeid,

c) tunneb olemasolevaid organisatsioonisiseseid ja tehnoloogilisi protsesse,

d) teab tegutsemisvaldkonnas asjakohaseid arenguid ja nende vdimalikke mojusid protsessidele,
e) teab ja tunneb protsessi variaabluse hindamise meetodeid.

Oskused:
a) koostab, dokumenteerib ja stistematiseerib olulisi protsesse ja protseduure,
b) teeb ettepanekuid protsessi parendamiseks ja pdhjendab neid.

Kompetentsi Gldine kirjeldus (tasemest sdltumatu):

Moddab olemasolevate IKT protsesside téhusust. Uurib IKT protsessi kavandamist ja teostab vordlusanaltilse,
kasutades erinevaid allikaid. J&rgib slisteemset metoodikat, et hinnata, kavandada ja rakendada protsessi voi
tehnoloogia muudatusi mdéddetava &rilise kasu saamiseks. Hindab protsessi muutmise véimalikke kahjulikke
tagajérgi.

B.2.9 Tehnoloogia arengu jalgimine (e-CF kompetents A.7.) EKR tase 7

Tegevusnaitajad:

Noustab ja juhendab erialaselt &ri- ja tehnoloogiavaldkonna juhtivmeeskondi potentsiaalsete uuenduste vallas, et
toetada strateegiliste otsuste tegemist. Kasutab erialateadmisi uutest ja véljatddtamisel olevatest tehnoloogiatest
koos pdhjaliku arusaamisega aritegevusest, et kujutada ette tulevikulahendusi ja valjendada oma nagemust.

Teadmised:

a) teab uusi ja valjaté6tamisel olevaid tehnoloogiaid,

b) teab turuvajadusi,

c) teab olulisi infoallikaid (nt ajakirjad, konverentsid ja Uritused, infolehed, arvamusliidrid jne).

Oskused:

a) jalgib olulisi infoallikaid,

b) valib, soovitab ja kasutab uuenduslike tehnoloogiaid (sh tarnijad, lahendused, arieelised jm),
c) téestab valitud lahenduse sobivust ja nbuetekohasust.

Kompetentsi Uldine kirjeldus (tasemest séltumatu):

Opib tundma IKT uusimaid tehnoloogilisi saavutusi, et saada iilevaade arendatavatest tehnoloogiatest. Kavandab
innovaatilisi lahendusi uue tehnoloogia integreerimiseks olemasolevatesse toodetesse, rakendustesse, teenustesse
voOi uute lahenduste loomisse

B.2.10 Projektijuhtimine ja -portfelli haldamine (e-CF kompetents E.2.) |EKR tase 7

Tegevusnditajad:

Juhib keerukaid projekte voi programme ja moistab nende koostoimimist teiste projektidega. Mojutab projekti
strateegiat, pakkudes uusi voi alternatiivseid lahendusi. Vastutab projekti tulemuste (sh finantstulemused) ja
ressursijuhtimise eest. Tal on digus korrigeerida eeskirju ja valida standardeid. Ta korrigeerib eeskirju ja valib
standardeid.

Teadmised:

a) teab projektipdhise ldhenemise metoodikat, sh projekti etappide maaratlemise meetodeid ja tegevusplaanide
koostamise tOdriistu,

b) teab projekti koosseisus kasutatavaid tehnoloogiaid,
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¢) tunneb organisatsiooni strateegiat ja driprotsesse.

Oskused:

a) kontrollib ja tdpsustab l&htellesannet, kindlustades vajaliku teabe olemasolu,

b) maaratleb projekti plaani, jaotades selle Uksikuteks projektilesanneteks,

¢) kontrollib projektiplaani piisavust Idhtellesande téitmiseks, pdhjendab valitud lahenduste vajalikkust ja sobivust,
d) viib 1&bi projekti riskianallitsi, madarab kindlaks potentsiaalsed tdrked ja tegutseb térgete ennetamise voi torke
mojude leevendamise nimel,

e) delegeerib Ulesandeid ja korraldab meeskonnaliikme abistamist vastavalt vajadusele,

f) juhib projekti, jalgib ja dokumenteerib selle kaiku,

g) edastab informatsiooni kdigile asjaosalistele, sh kulude jélgimise, kava téitmise, kvaliteedi kontrollimise, riskide
véltimise ja projekti tehniliste tingimuste muudatuste kohta,

h) annab projekti kliendile dle,

i) projekti I6petamisel analltsib projekti kdiku ja eesmarkide taitmist ning raporteerib neist.

Kompetentsi (ldine kirjeldus (tasemest sdltumatu):

Kavandab ja suunab Uksikut projekti voi projektiportfelli, et tagada vastastikuste seoste koordineerimine ja
korraldus. Juhib projekte, et tédtada vélja voi rakendada organisatsioonisiseselt voi -valiselt maaratletud uusi
protsesse, tooteid voi siisteeme, et taita kindlaksmaaratud drivajadusi. Maaratleb tegevusi, kohustusi, olulisi vahe-
eesmarke, ressursse, oskuste vajadusi, seoseid ja eelarvet. Té6tab valja varuplaane vdimalike rakendusega seotud
probleemide lahendamiseks. Esitab projekti tdhtajal, eeldatavate kulude raames ja kooskdlas esialgsete nduetega.
Koostab dokumendid projekti edenemise jalgimiseks ja haldab neid. Tagab muudatuste rakendamise.

B.2.11 IKT kvaliteedijuhtimine (e-CF kompetents E.6.) EKR tase 7

Tegevusnaitajad:
Hindab kvaliteedinbuete taitmise taset ja juhib kvaliteedipoliitika rakendamist.

Teadmised:
a) teab organisatsioonis kasutatavaid meetodeid, vahendeid ja protseduure ja kvaliteedijuhtimise standardeid.

Oskused:

a) oskab naidete abil selgitada, kuidas meetodeid, vahendeid ja protseduure saab a) hindab ja analiitsib protsessi
etappe, et teha kindlaks tugevaid ja nérku kuilgi,

b) planeerib ja maaratleb kvaliteedinaitajaid,

c) auditeerib oma vastusala protsesse.

Kompetentsi Uldine kirjeldus (tasemest sdltumatu)

Rakendab IKT-kvaliteedipoliitikat, et toetada ja laiendada teenuste ja toodete pakkumist. Planeerib ja maaratleb
kvaliteedinditajaid, lahtudes IKT-strateegiast. Vaatab Ule kvaliteedinditajaid ja teeb ettepanekuid nende téstmiseks,
et tagada pidev kvaliteedi paranemine.

KUTSET LABIVAD KOMPETENTSID

B.2.12 Automatiseeritud siisteemide insener, tase 7 kutset labiv kompetents EKR tase 7

Tegevusnaitajad:

1. Juhtimine ja eestvedamine

Kogub mitmekesist informatsiooni otsuste tegemiseks. Langetab asjakohaseid otsuseid, sh keerulisi ja riske
sisaldavaid ning mittetdieliku info alusel tehtavaid. Teeb ettepanekuid teiste inimeste tédsoorituse tbhustamiseks.
Jélgib ja analliisib protsesse ning korraldab probleemide lahendamise. Loob véimalused t0dks sobivate hoiakute
kujunemiseks ja teiste arenguks. Votab vastutuse iseenda ja meeskonna tegevuste eest.

2. Kutsealaga seonduv regulatsioon

Oskab vadartustada oma ja meeskonna t66d ja selle olulisust, arvestades nii rahvusvahelist kui riigi kriitilist (sh
informatsioonilist) taristut.

Tdo6tab vastutustundlikult automatiseeritud stisteemide ja protsesside haldamisel ja arendamisel, mille toimimine,
tédkindlus ja turvalisus on olulised organisatsiooni ja kliendi seisukohast.

3. Suhtlemisoskus
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Suhtleb teistega enesekindlalt ja pingevabalt, loob téhusalt uusi ja hoiab olemasolevaid suhetevdrgustikke. Avaldab
selgelt oma arvamust ja oskab valja tuua olulisemaid arutluse punkte, on edukas teiste veenja ja mdjutaja. Suhtub
mdistvalt ja ratsionaalselt kliendi vajadustesse, seab realistlikke ootusi, et toetada vastastikuse usalduse slivenemist.
4. Kirjalik enesevéljendusoskus

Esitab kirjalikud materjalid struktureeritult ja loogiliselt ning keeleliselt korrektselt.

5. Kutse-eetika

Arvestab isiklike kutsealaste eesmérkide seadmisel organisatsiooni huve, kasutab organisatsiooni ressursse
vastutustundlikult ja heaperemehelikult. Teavitab huvipooli véimalikest mittevastavustest oma kompetentsuse
piires. Teab organisatsiooni infoturbepoliitikat ja selle mdju klientidele, tarnijatele ja alltédvotjatele ning ei

edasta tédsituatsioonis kaideldud tundlikku informatsiooni. Peab tdhtsaks eetilisi tdekspidamisi ja vaartusi ning
juhib tdhelepanu ebaeetilisele tegevusele, sh intellektuaalomandi véimalikule kuritarvitamisele. On teadlik,

et kaaskodanike ootused insenerile on suured ja seetdttu on ta valmis oma voimaluste piires teisi aitama
h&daolukordades ning ei keeldu abistamast ka muudel juhtudel.

6. Koosttd

Tootab tulemuslikult Uksikisikutega ja meeskonnas, klientide ja kolleegidega. Kisib ja pakub abi, valib olukorrale
vastava kéitumisstiili, arvestab ja tajub teiste vajadusi ja tundeid, suhtub lugupidavalt teistesse inimestesse, tunnetab
iseenda ja teiste rolli. Markab ja tunnustab teiste panust.

7. Probleemide lahendamine

Kasutab oma teadmisi, et jduda keerukate probleemide olemuseni. Naitab Gles arusaamist, kuidas Uks probleem
on suurema probleemi osa. Uurib ja hangib lisainfot, et paremini mdista probleemidevahelisi seoseid. Vérdleb
isiklikku kompetentsust tlesande raskusastmega ja valib sobiva kaitumisviisi. Eristab fakte tunnetest, oskab leida
seoseid ning teha Uldistusi ja prognoose. Teeb kaalutletud otsuseid ka emotsionaalselt pingelises olukorras digeks
tegutsemiseks.

8. TdbOkeskkonna- ja keskkonnaohutus

Hindab oma tegevuse mdju keskkonnale, pliab vdhendada oma tegevuse tagajarjel keskkonnale tekkivat
negatiivset moju, véaldib keskkonnakahjusid. Arvestab organisatsioonis kehtivaid standardeid (nt ISO 9000, ISO
14000, OHSAS 18000, ESD, RoHS, WEEE).

9. Keelte kasutamine

Valdab eesti vdi inglise keelt tasemel C1 ja veel vAhemalt tihte vodrkeelt tasemel B1 (vt Lisa 2).

Teadmised:

1) asjaajamise alused, sh dokumentide struktuur;
tédkeskkonna- ja tddohutusnéuded;
kutsealaga seonduvate digusaktide néuded;
kvaliteedi- ja keskkonnajuhtimise p&himétted;

2)
3)
4)
5) meeskonnat®d ja grupitddvahendite kasutamise pdhimdtted.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult kdigi teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kaigus.

C-osa
ULDTEAVE JA LISAD
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